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Regolamento del Learning Centre Helen Doron “Messina Centro” 
 

1. Utilizzo calze antiscivolo 
È obbligatorio per lo svolgimento delle lezioni dei corsi Baby’s Best Start, Toddler’s Best Start, It’s a Baby Dragon, Fun with Flupe, More Fun with 
Flupe, Nat and Friends, Alphaboat with ABC, Jump with Joey, More Jump with Joey, che lo studente indossi calze antiscivolo all’interno dell’aula 
dove si svolgono le lezioni; in caso contrario non sarà consentito l’ingresso all’aula e la lezione non potrà essere recuperata. Al di fuori dell’aula 
lo studente dovrà indossare le sue scarpe. 

2. Alimenti o bevande 
È vietato l’ingresso di alimenti all’interno dei locali del Learning Centre. Lo studente può portare nel proprio zainetto esclusivamente una 
bottiglietta d’acqua. In nessun caso il personale HDE è autorizzato a fornire allo studente alimenti e/o bevande, di qualunque natura, né e 
responsabile dell’acquisto di bevande dal distributore automatico presente all’interno dei locali del Learning Centre. 

3. Presenza di un genitore (o chi ne fa le veci) o persona delegata durante le lezioni del corso 
È consentita la presenza durante una o più lezioni dello studente di un solo genitore (o chi ne fa le veci) o persona appositamente delegata, 
esclusivamente per bambini di età inferiore ai 3 anni, secondo tempi e modalità da concordare con la direzione del Learning Centre. Durante lo 
svolgimento della lezione cui si è stati autorizzati ad assistere, il genitore (o chi ne fa le veci) o persona appositamente delegata, non dovrà 
interferire con il regolare svolgimento della stessa ed i cellulari dovranno essere spenti prima di entrare in aula e rimanere tali durante l’intera 
lezione, pena l’immediata revoca dell’autorizzazione e l’allontanamento dall’aula. 

4. Vigilanza dei minori al termine e fuori dall’orario scolastico delle lezioni 
Al termine e fuori dall’orario scolastico delle lezioni la vigilanza del minore ricade per intero sulla famiglia esercente la patria potestà. 

5. Esonero di responsabilità per oggetti incustoditi o abbandonati 
La HDE è sollevata da qualsiasi responsabilità per la perdita di oggetti incustoditi o abbandonati, di qualunque natura, all’interno dei locali del 
Learning Centre. È esclusiva responsabilità del genitore (o chi ne fa le veci) o persona appositamente delegata al ritiro dello studente, il controllo 
del contenuto dello zainetto, dei capi di abbigliamento indossati dallo studente o qualunque altro oggetto introdotto dallo studente all’interno 
dei locali del Learning Centre. 

6. Gruppo Whatsapp del corso 
Il numero utilizzato da parte di HDE per l’invio di messaggi Whatsapp non è attivo per conversazioni telefoniche. Il calendario delle lezioni 
unitamente alle modalità di accesso alle risorse web e le relative credenziali vengono inviati tramite messaggio Whatsapp al numero di cellulare 
del richiedente il corso. Per ciascun corso viene attivato un gruppo Whatsapp utilizzato per l’invio di comunicazioni ritenute utili da parte di HDE 
(allerte meteo, cambio lezione per improvvisa indisponibilità insegnante, etc.); in nessun caso tale gruppo potrà essere utilizzato per 
conversazioni tra i partecipanti. 

7. Informazioni sull’andamento dello studente 
È esclusiva responsabilità della direzione del Learning Centre fornire informazioni sull’andamento dello studente al genitore (o chi ne fa le veci). 
Nessun altro membro del personale HDE, docente e non docente, è autorizzato a fornire tali informazioni. Il/i genitore/i (o chi ne fa le veci) può 
richiedere informazioni direttamente alla direzione. 

8. Come e quando contattare il Learning Centre 
Per informazioni generali o per richiedere un appuntamento alla direzione, è possibile contattare HDE ai numeri 090-2401286 o 347-2775726 
esclusivamente dal lunedì al venerdì la mattina dalle 10:00 alle 12:00 ed il pomeriggio dalle 15:00 alle 19:00; il sabato dalle 09:30 alle 12:30. 
Sabato pomeriggio e domenica i nostri uffici sono chiusi (si invita a non chiamare e a non inviare messaggi Whatsapp al di fuori dei giorni e delle 
fasce orarie indicate).  

9. Delega per il ritiro del minore 
È possibile delegare il ritiro dello studente al termine delle lezioni attraverso apposito Modulo di autorizzazione da richiedere a HDE.  

10. Liberatoria per minore ultraquattordicenne 
È possibile consentire l’uscita dello studente minore ultraquattordicenne senza accompagnatori al termine delle lezioni attraverso apposita 
Liberatoria da richiedere a HDE.  

11. Accompagnamento e ritiro del minore da parte del genitore (o chi ne fa le veci) o persona delegata 
Il minore deve essere accompagnato e ritirato all’interno della struttura. Non è possibile richiedere a conclusione della lezione l’allontanamento 
del minore dal Learning Centre senza la presenza del genitore (o chi e fa le veci) o persona delegata in nessuna forma (escluso anche la richiesta 
telefonica o tramite citofono). 

12. Divieto di fumo 
È vietato fumare, anche con le cosiddette sigarette elettroniche, in tutti gli ambienti del Learning Centre, interni ed esterni. 

13. Divieto di ingresso agli animali 
È vietato l’ingresso di animali all’interno dei locali del Learning Centre. 
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